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يـعرف الاعتماد بأنه عمليــة تقييـم 
مــؤسـســات الـرعـايـة الـصـحية من 
منظمة معتـمدة؛ وذلك لتحديد مـا 
إذا كانت تلك المؤسسات تستوفـي 

مـجموعة مـن المعايير المعتمدة 
لـتـحسين جــودة الـخدمات

 الصحيـة. 

Accreditation is the process by 
which an authorized organization 
assesses healthcare institutions 
to determine if they meet a set of 
established standards designed 
to enhance the quality of 
healthcare services.

تعريف اعتماد المؤسسات الصحية 

Definition of Healthcare
Institution Accreditation



تحسين الخدمات الصحية حتى تكــون آمنــة 
وذات جودة عالية للمرضى مع الحفاظ على 
ســــلامــــة الـــعـــامــلــيــن 

الـــــصــــحــــيـــيــــن، وكـــل      
الــمستفيدين من الخدمـات 

الصـحية في القطاع الصحي. 

Improving healthcare services to provide safe, 
high-quality healthcare for pat ients while 

maintaining the safety of 
healthcare workers and all 
b e n e fi c i a r i e s  o f  h e a l t h 
services in the health sector.
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الهدف من إنشاء النظام العماني
 لاعتـمــاد الــمؤسسات الصـحيـة 

The Goal of Establishing the Oman
Healthcare Accreditation System



ضمان سلامة المرضى، والعاملين الصحيين، والتقليل من المخاطر والأخطاء الطبية.

تجويد  في  والمجتمع  وإشراكهم  ثقتهم  وتعزيز  المرضى،  تجربة  تحسين 

الـمـقـدمــة. الــصــحــيــة  الــخــدمـــات 

تــوفير فــرص تـعليميــة للعاملين الصحييــن 

وتــشــجــيــعــهــم على التحسين المستمـر

 بـالــتقيد بـــــمــــعـــايــيـــر الاعـــــتـــــمــــاد. 

تــعــزيـــز مــشــاركــة العــاملين الصــحيــيـن 

وتـمكينهم لعـمل خطط لتحسين الخدمـات 

الــصــــحــيــة الــمــقـدمـــة بـــاســـتـــمـــرار.

Ensuring the safety of pat ients and healthcare workers,

 a n d  r e d u c i n g  r i s k s  a n d  m e d i c a l  e r r o r s .

Improving patient experience, building their trust, and 

engaging both pat ients and the community in 

improving the quality of healthcare services.

Providing educational opportunities for healthcare 

workers and encouraging them to continuously 

improve by adhering to accreditation standards.

Promoting the involvement of healthcare workers 

and empowering them to develop ongoing plans for 

improving healthcare services.

أهمية تطبيق النظام العماني
لاعتماد المؤسسات الصحية

The Importance of Implementing the
Oman Healthcare Accreditation System 
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أُطلق النـظـام العمـاني لاعتمــاد المؤسســـات 

الصحـيـة في  17من نــوفمبر 2024، بعـد اعـتـمـاد 

مجلس الوزراء الموقر ومباركته، حيث حصل على 

الاعتماد الدولي مـن الجمعيـة الدولـية لــجـودة 

الـرعـاية الـصحيـة (الإسكوا)، ليطبق على جمـيع 

الـمؤسـسـات الــصـحية الــحـكوميــة (الــمدنية 

والعسكرية) والخاصة. 

The Omani Accreditation System has obtained international 

accreditation from the International Society for Quality in 

Healthcare ( ISQua) and launched on 17th November 2024, 

following the approval of the Council of Ministers to be applied to 

all government (civilian and military) and private health institutions.
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نـــبذه عن إطــلاق النــظـــام العمــاني
لاعــتــمــاد الــمؤسســات الــصــحــيـة

Overview of Launching the Oman
 Healthcare Accreditation System 



يتكون النظام العماني لاعتماد المؤسسات الصحية من 263 معيارا مقسمة إلى 

عشرة فصول حسب متطلبات الجمعية الدولية لجودة الرعاية الصحية (الإسكوا)

__  

The Oman Healthcare Accreditation System consists of 

263 standards divided into 10 chapters, in alignment with 

the requirements of International Society for Quality in 

Health Care (ISQua)

الـــــحــــوكــــمـــة والـــقـــيـــــادة  (13)

مـــعـــايــيــر الســلامة الإلـزامــيــة (20)

الــجـــودة وإدارة الـــمــــخــاطـــــــر (12)

إدارة سـلامــة الأدويـة وضـمانها (39)

نــظــم إدارة الـــمــــعـــلــومـــــات (8)

إدارة الــــمــــوارد الـــبـــشـــريـــــة (12)

خدمات الرعاية التخصصية والداعمة (125)

الوقاية من العدوى ومكافحتهــا (15)

حــــقــوق الــمــريـــض وتـثــقيفــه (6)

إدارة المنشآت وضمان سلامتهــا (13) 

Governance and Leadership (13)

Compulsory Safety Standard (20)

Quality and Risk Management (12)

Medication Safety Management and Assurance (39)

Information Management Systems (8)

Human Resources Management (12)

Specialized and Supportive Care Services (125)

Infection Prevention and Control (15)

Patient Rights and Education (6)

Facility Management and Safety Assurance (13)
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The Standards of Oman
Healthcare Accreditation System 

معايير النظام العماني لاعتماد المؤسسات الصحية
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www.moh.gov.om


