
 

 

  

  ترخيص طلب
 جديد طبي مجمع/مركز/عيادة

 المستخدم دليل



 

 

 قائمة المحتويات 
 

 3 ........................................................................................................................... مستخدم  تسجيل .1

 5 ........................................................................................................................  النظام الى الدخول .2

 6 ....................................................................................... جديد طبي مجمع/مركز/عيادة ترخيص طلب خدمة .3

 6 ........................................................................................................................ جديد ترخيص طلب تقديم 3.1

 10 .................................................................................................................... الهندسي  الرسم ارفاق إعادة 3.2

 11 ....................................................................................................................... تفتيش طلب ملفات ارفاق 3.3

 14 ................................................................................................................................ الدفع عملية إتمام 3.4

 15 ..................................................................................................................... والممرضين الأطباء تعيين  3.5

 

  



 

 

 تسجيل مستخدم .1

 .يمكنك انشاء او تسجيل حساب شخصي جديد لاستخدام النظام

 كما في الشكل التالي:  الدخول إلى النظاميتم البدء من شاشة 

 

 لتسجيل نفسك كمستخدم، اتبع الخطوات التالية: 

، في حال كان الرقم غير  ادخل رقم الهاتف النقال ثم انقر زر  .1
 مسجل في النظام، يتم نقلك الى الشاشة التالية: 

 

 ادخل رقم بطاقة المقيم وتاريخ انتهاؤها.  .2

 ، ويقوم النظام باسترجاع بياناتك بشكل تلقائي كما في الشكل التالي: انقر زر  .3



 

 

 

 قم بالتعديل على الموقع والذي يشمل المحافظة والولاية والقرية.  .4

الخاص بهما ثم ادخل رمز   ورقم الهاتف النقال ثم انقر على   يادخل البريد الإلكترون .5
 التأكيد الذي حصلت عليه من المنصتين. 

 حدد لغة التواصل ان كانت بالعربية او الانجليزية.  .6

 حدد طريقة الاتصال ان كانت عن طريق رسائل نصية قصيرة او بريد الكتروني او الاثنان معاً.  .7

 ، وتظهر رسالة توضح بنجاح عملية التسجيل. انقر زر  .8

 

  



 

 

 الدخول الى النظام .2

: رقم الهاتف النقال، والبطاقة الشخصية  اموه تينمختلف طريقتينيمكنك الدخول إلى النظام باستخدام 
 كما في الشكل التالي:  الدخول إلى النظامشاشة  تظهر. PKIالمفعلة بالـ

 

، بتقوم بادخال رقم هاتفك النقال ثم نقر زر  رقم الهاتف النقالباستخدام  •

الموجود على الجهة اليمنى، وتقوم بادخال رقم التصديق   
 الالكتروني على هاتفك النقال. 

الموجود  ، تقوم بنقر زر  البطاقة الشخصية باستخدام  •
على الجهة اليسرى، وتقوم باستخدام قارئ البطاقات لقراءة بطاقتك، ثم تقوم بادخال رقم  

 التصديق الالكتروني على جهاز الحاسوب. 

 



 

 

 مجمع طبي جديد/مركز/طلب ترخيص عيادة خدمة    .3

ترخيص لعيادة أو مركز أو مجمع طبي جديد، ويتم ارسال الطلب   طلببتقديم تقوم من خلال هذا القسم  
وبعد ذلك يتم طلب الفحص، ثم إتمام عملية والدفع، وأخيرا تعيين الأطباء ، إلى الوزارة للموافقة 

 وتكون طريقة عمل التقديم كما يلي: والممرضين. 

 

 كما في الشكل التالي: طلب ترخيص عيادة/مركز/مجمع طبي جديد  خدمةشاشة  هر تظ

 

 تقديم طلب ترخيص جديد 3.1

 ، اتبع الخطوات التالية: لتقديم الطلب 

 . من القائمة المنسدلة الشركة اختر  .1

ويمكنك  فعالة  الشركة ويظهر تنبيه باللون الأخضر في أعلى الشاشة توضح بأن ، انقر زر  .2
 الاستمرار في تقديم طلب الخدمة، يظهر التنبيه كما يلي: 

 

 وتظهر الشاشة التالية:  انقر زر  .3
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 اختر الموافقة المبدئية من القائمة المنسدلة، وتظهر البيانات كما في الشكل التالي:  .4

 

 وتظهر الشاشة التالية:  انقر زر  .5

 



 

 

 .قم بارفاق الملفات اللازمة وذلك بنقر   .6

 ، وتظهر الشاشة التالية: انقر زر  .7

 

 

 قم بمراجعة التفاصيل. ثم ضع اشارة على المربع للاقرار بأن جميع المعلومات المدخلة صحيحة.  .8

 التالية:  ، وتظهر الرسالةانقر زر  .9



 

 

 

 وتنتقل إلى شاشة "طلباتي" كما يلي: ، انقر زر  .10

 

 للموافقة.   DGPHEوينتقل طلبك على 

  



 

 

 ارفاق الرسم الهندسي  إعادة 3.2

في حال قاموا الموظفين المسؤولين بطلب إعادة ارفاق الرسم الهندسي، تظهر حالة الطلب كما في  
 الشكل التالي: 

 

 لاعادة ارفاق الرسم الهندسي، اتبع الخطوات التالية: 

 وتظهر القائمة التالية:  انقر زر  .1

 

 انقر "إعادة ارفاق الملفات" وتظهر الشاشة التالية:  .2

 

 .قم بارفاق الملفات اللازمة وذلك بنقر   .3

 للمراجعة.   DGPHEوالطلب يعود إلى  انقر زر  .4

  



 

 

 ارفاق ملفات طلب تفتيش  3.3

بعد إتمام الموافقة على طلبك، تتغير حالة الطلب إلى "في انتظار رفع المرفقات قبل التفتيش" كما في  
 الشكل التالي: 

 

 لرفع المرفقات المطلوبة، اتبع الخطوات التالية: 

 وتظهر القائمة التالية:  زر انقر  .1

 

 انقر "تعديل" وتظهر الشاشة التالية:  .2

 

عدة مرات حتى تصل إلى شاشة "طلب التفتيش"، أو انقر تبويب "طلب التفتيش"  انقر زر  .3
 وتظهر الشاشة التالية: 



 

 

 

 .قم بارفاق الملفات اللازمة وذلك بنقر    .4

 ، وتظهر الشاشة التالية: انقر زر  .5

 

 

 التالية:  ، وتظهر الرسالةانقر زر  .6



 

 

 

 وتتغير حالة الطلب إلى "تم طلب التفتيش" كما في الشكل التالي: ، انقر زر  .7

 

 وينتقل الطلب إلى المسؤولين عن التفتيش. 

  



 

 

 إتمام عملية الدفع 3.4

بعد أن تتغير حالة طلبك إلى "بانتظار الدفع"، يمكنك الاستمرار بعملية الدفع، يظهر طلبك كما في  
 الشكل التالي: 

 

 لاتمام عملية الدفع، اتبع الخطوات التالية: 

 وتظهر القائمة التالية:  زر انقر  .1

 

 انقر "ادفع الآن" وتظهر الشاشة التالية:  .2

 

 وتنتقل إلى شاشة الدفع.   انقر زر  .3

ادخل تفاصيل بطاقة البنك الخاص بك ثم قم بتقديم طلب الدفع. وبعد الانتهاء، تتغير حالة الطلب إلى   .4
 ". في انتظار اختيار الأطباء والتمريض"

  



 

 

 تعيين الأطباء والممرضين  3.5

بعد إتمام عملية الدفع، يمكنك تعيين موظفي العيادة من أطباء وممرضين، ويظهر الطلب كما في الشكل  
 التالي: 

 

 لتعيين الأطباء والممرضين، اتبع الخطوات التالية: 

 وتظهر القائمة التالية:  زر انقر  .1

 

 "تعديل" وتظهر الشاشة التالية:  انقر .2

 

عدة مرات حتى تصل إلى شاشة طاقم العمل، أو انقر التبويب الخاص بطاقم  انقر زر  .3
 العمل وتظهر الشاشة التالية: 



 

 

 

 ، وتظهر التفاصيل كما يلي: ادخل رقم بطاقة الطبيب وتاريخ الانتهاء ثم انقر زر   .4

 

اختر التحصص من القائمة المنسدلة، يرجى التأكد من أن التخصص المختار مطابق للطبيب الذي   .5
 تريد تعيينه. 

 وتظهر التفاصيل كما يلي:  انقر زر  .6

 

 يمكنك إضافة أطباء اخرين بنفس الطريقة. 

 حتى تتمكن من الاستمرار. : يجب إضافة طبيب لكل تخصص  ملاحظة

 ، وتظهر التفاصيل كما يلي: ثم انقر زر  ادخل رقم بطاقة الممرض وتاريخ الانتهاء ثم  .7



 

 

 

 وتظهر التفاصيل كما يلي:  انقر زر  .8

 

 يمكنك إضافة ممرضين آخرين بنفس الطريقة. 

 ممرض على الأقل للاستمرار. 2: يجب إضافة ملاحظة

 ، وتظهر الشاشة التالية: انقر زر  .9

 



 

 

 

 التالية:  ، وتظهر الرسالةانقر زر  .10

 

 ، وتتغير حالة الطلب إلى "في انتظار الموافقة على الرخصة" كما في الشكل التالي: انقر زر  .11

 

 للموافقة النهائية.   DGPHEوينتقل الطلب إلى 

"تحميل  ونقر  وبعد الموافقة، تتغير الحالة إلى "موافق" حيث يمكنك طباعة الشهادة بنقر زر  

 الملف". 

 

 

 

 

 



 

  


